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PRAKTICNE DELAVNICE

Facebook za posel
Instagram za posel
Linkedin za prodajo, marketing in
mrezZenje

MARKETINSKE STRATEGIJE

MENTORIRAN]JE



IZVAJANJE
DELAVNIC

Delavnice se lahko izvajajo v

ZIVO na sedeZu podjetja ali
preko spleta.

DRUGE STORITVE

MarketinSke strategije za
posamezna druzbena omrezja,
promocije dogodkov, ucinkovit
nastop na spletu,..

PREDAVATELJICA

MarketinSka strokovnjakinja, dobra
poznavalka druzbenih omrezij, mentorica in
podjetnica. IzkuSena marketinska
svetovalka z vec kot 18 letnimi izkuSnjami
na podrocju digitalnega marketinga. Z
blagovno znamko Marketing malih podjetij
pomaga Stevilnim podjetjem pri svetovanju
in pridobivanju novega znanja iz podrocja
marketinga, v zadnjih letih pa se je posebej
specializirala za marketing na druzbenih
omrezjih. S prakti¢nimi delavnicami in
seminarji zeli podjetnikom priblizati
digitalni svet, Prav tako predava na
Studijskih prgramih Academie in Dobe, da
spoznava mlade in jim svetuje pri uporabi
digitalnih orodij za delo in zZivljenje.

MENTORSKI
PROGRAM

e Na vojo je svetovalni
program, kjer pogledamo
obstojecCe stanje in ga
izboljSamo

e Mentorski program je
namenjen pridobivanju
znanja iz digitalnega
marketinga



/

ey

1/
/)

I,

Vi

PRAKTICNA DELAVNICA ALI
PREDAVANJE




MARKETINSKA STRATEGIJA Z Al

Umetna inteligenca je danes dostopna vsem. Razlika med povprecnimi in
uspesnimi podjetniki pa je v tem, kako jo znajo uporabiti. Na prakti¢ni delavnici
boste korak za korakom spoznali, kako s pomocjo Al orodij ustvariti celotno
marketinsko kampanjo - od ideje in strategije do vsebin, avtomatizacije in analize

rezultatov.

CiLJI DELAVNICE

e s pomocjo Al definirati cilj kampanje in ciljno skupino,

e ustvariti ideje za vsebine brez praznega lista,

e napisatl besedila za oglase, e-maile in objave,

e pripraviti vizuale in video koncepte,

e postaviti osnovno avtomatizacijo,

e analizirati rezultate in optimizirati kampanjo.

e Vse to na primerih iz prakse, prilagojenih malim podjetjem.

PROGRAM

e Kako razmisljati o kampanji v Al svetu

Strategija in ciljna skupina z Al

Ustvarjanje vsebin s pomocjo Al

Vizuali in avtomatizacija

Analiza in optimizacija

KATER Al ORODJA BOSTE SPOZNALI?

Canva Al, Chat GPT, Gemini, Perplexity, Manychat



MARKETINSKA STRATEGIJA Z Al

KOMU JE NAMENIJENA?

Delavnico priporo¢amo lastnikom podjetij, vodjem, prodajalcem, PR sluzbam in
vsem zaposlenim, ki potrebujejo znanje o uporabi najbol] uporabnih Al orodij.

BREZ TEHNICNEGA ZNANJA. BREZ TEORIJE BREZ SMISLA. SAMO
KONKRETNI PRIMERI, PREVERJENI POSTOPKI IN TAKOJ UPORABNI KORAKI.

REFERENCE

TALENT
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CHAT GPT

PRAKTICNA DELAVNICA ALI
PREDAVANJE



ORODJE CHAT GPT

Chat GPT je orodje, ki je oborelo svet in brez katerega v prihodnosti ne bo vet Slo.

Sluzi vam lahko kot vas osebni asistent pri marketingu in tudi drugih podrogjih.

CiLJI DELAVNICE

Na delavnici bomo spoznali vse funkcionalnosti in predosti tega super orodja. Po
delavnici boste znali upravljati in komunicirati z orodjem, vedeli, kako ga lahko
maksimalno izkoristite pri vasem delu, kar vam bo prihranilo ¢as in denar.

PROGRAM

Delavnica je sestavljena iz 3 modulov:

1.MODUL: Spoznavanje orodja
2MODUL: Kqj vse omogoca?
3MODUL: Triki in prakticni nasveti

KOMU JE NAMENIJENA?

Delavnico priporo¢amo lastnikom podjetij, vodjem, prodajalcem, PR sluzbam in
vsem zaposlenim, ki potrebujejo osnovno znanje za kreiranje izobrazevalnih in
marketinskih vsebin.

DIGI%
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CANVA Al
MASTERCLASS ZA PODJETJA

PRAKTICNA DELAVNICA ALI
PREDAVANJE



MARKETINSKO ORODJE CANVA Al

Canva je brezplacna platforma za graficno oblikovanje, ki omogoca urejanje
fotografij brez predhodnega znanja ali izkusenj. Vizualna komunikacija je danes
klju¢na za dober marketing na spletu. Ker je danes pomemben tudi ¢as in denar,
vam tole orodja lahko oboje prihrani.

CiLJI DELAVNICE

Na delavnici bomo spoznali vse funkcionalnosti in predosti tega super orodja. Po
delavnici boste znali iskati razli¢ne predloge, poznali bliZznjice za oblikovanje,
kako kreirati tiskovine, video vsebine in objave za druzbena omrezja. Orodje vam
omogoca tudi ogromno inspiracije za vase marketincke aktivnosti. Po novem
lahko kreirate spletna mesta na domeni.

PROGRAM

Delavnica je sestavljena iz 5 modulov:
1 MODUL: Pregled moznosti v Canvi?
2.MODUL: 1dentiteta vase blagovne znamke?
3MODUL: Grafike za druzbena omrezja
4 MODUL: Grafike za marketinske aktivnosti
5MODUL: Uporabne funkcije in triki

KOMU JE NAMENIJENA?

Delavnico priporo¢amo lastnikom podjetij, vodjem, prodajalcem, PR sluzbam in
vsem zaposlenim, ki potrebujejo osnovno znanje za kreiranje izobrazevalnih in
marketinskih vsebin.



MARKETINSKO ORODJE CANVA Al

|ZJAVE STRANK

w

MNadica Nadja Lukman

Moram napisati svoje izkusnje glede
tvojih delavnic Tanja. Tanja ti si res
mojstrica preproste in uéinkovite
razlage, najbolj me je presenetila tvoja
azurnost in srénost. Nisem navajena
tega, bila sem Ze na mnogih delavnicah,
ampak takSnega korektnega pristopa pa
$e nisem doZivela. No, zdaj se me ne

bos ved resila & & Pa lep vecer &%

Just now Like Reply

REFERENCE

Online
Tutor

> Center

Za tefaji pri Tanji Ciglari¢ sem se odloéila,
da se nauim vesZin na druZbenih
omreZjih, saj nasa generacija Ze teZko sledi
vsem novostim, Njeni teéaji so enostavni,
korak za korakom tako, da lahko k njeni
razlagi sledi vsak. Vied mi je bila vsebina,
nacin podajanja znanja in vsi njeni zapiski,
ki ti zagotovo prav pridejo, ko Tanje ni veé
zraven.

S Tanjo sva se srecevali tudi pri
individualnib urah in res sem veliko odnesla
iz teh uric. Opozarjala me je na napake in
kako izbolj$ati konkretno sporoéilo, oglas.
Zdaj iz nautenega pigem in ustvarjam
svoje oglaske, ko pa se zalomi Tanja
priskodi na pomoé preko massingerja.
Tanjo bi priporodila vsakem, ki dela posel
na druzbenih omregjih,

Nataga Tesar, Okvin V¥

D
.(:‘\ Mladinski Svet Logatec

UTRINKI 1Z DELAVNIC?




OSEBNA
ZNAMKA

PRAKTICNA DELAVNICA ALI
PREDAVANJE



OSEBNA ZNAMKA

Gradnja osebne znamke je postala zelo pomemben del marketinske strategije, sqj
podjetjem pomaga graditi blagovno znamko celotnega podjetja. Podjetja so ljudje,
zato zadovoljni zaposleni lahko pomagajo kot ambasadorji blagovne znamke.

Urejen spletni nastop lahko lastniku podjetja ali zaposlenemu pomaga pri gradnji
osebne blagovne znamke.

CILJI DELAVNICE

Spoznati pomembnast grajenja osebne znamke zaposlenih in kljucnih zaposlenih
v poadjetjih. S pomocdjo delavnice boste spoznali nacine, kako lahko zaposleni
pripomorjeo s svojo prisotnostjo pri grajenje blagovne znamke podjetja.

PROGRAM

Delavnica je sestavljena iz 4 modulov:
1 MODUL: Zakaj je pomembno graditi osebno znamko (0Z)?
2MODUL: Kako zgraditi temelje 0Z, ki vam bo povecala vrednost?
3MODUL: Glavne sestavine 0Z
4MODUL: Vasa spletna prisotnost.
5MODUL: Strategije za gradnjo 0Z na spletu.

KOMU JE NAMENIJENA?

Delavnico priporo¢amo lastnikom podjetij, vodjem, kadrovski sluzbi, prodajalcem,

PR sluzbam in vsem zaposlenim, ki lahko pomagajo pri gradnji blagovne znamke
podjetja.



OSEBNA ZNAMKA

|ZJAVE STRANK

A

"Super. Cudovita energija, odli¢na kvaliteta in vsebina. Ogromno uporabnih informacij. Hvala za delavnico
in super energijo :-)."

Sarah Dragojevic

Jgle] odznotra

1 "Super in zanimivo. Nimam marketinskega znanja, se mi zdi, da sem dojela osnove in bom lahko zacela
delati."

Petra Havaj

Bodoca podjetnica

REFERENCE

RAZVOJNA

[+ | tovarna
podjemov

‘i SORAd.0.0.
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UTRINKI IZ DELAVNIC?




LINKEDIN

B2B LINKEDIN PRODAJNI IN
MARKETINSKI STROJ

e
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PRAKTICNA DELAVNICA ALI
PREDAVANJE



LINKEDIN ZA POSEL

Druzbeno omrezje LinkedIn je najvecja profesionalna platforma, ki ima 660
milijonov ¢lanov iz vec kot 200 drZav, trenutno je na voljo v 20 jezikih. Vsako
sekundo se odpreta dva nova profila. je pomemben BZB komunikacijsi kanal, s
pomocjo katerega lahko zgradite vedjo prepoznavnost in zaupanje vasih strank.

CILJI DELAVNICE

Po delavnici boste imeli vsi urejene Linkedln profile, kar pripomore k vecji
prepoznavnosti podjetja. Spoznali boste tudi strategije, ki vam bodo pomagale pri
uspesnem nastopu na tem najvec¢jem poslovnem druzbenem omrezju. Prav tako
boste spoznali marketinska orodja, ki vam lahko pomagajo pri marketinskih ali
poslovnih aktivnostih.

PROGRAM T

Delavnica je sestavljena iz 4 modulov:

e
e
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1. MODUL: Zakaej je Linkedln pomemben za podjetja?

2MODUL: Kako mora biti urejen LinkedIn profil, ki bo pritegnil pozornost?
3MODUL: Vsebinska strategija, ki bo zanimiva (vrste objav, kaj objavljati)
4MODUL: Strategije, kako pritegniti prave kontakte za povecanje prodaje

KOMU JE NAMENIJENA?

Delavnico priporo¢amo lastnikom podjetij, vodjem, kadrovski sluzbi, prodajalcem,
PR sluzbam in vsem zaposlenim, ki lahko pomagajo pri gradnji blagovne znamke
podjetja.



LINKEDIN ZA POSEL

|ZJAVA STRANKE

"Delavnica je bila super, izredno koristna za delona mojem podrogju. VEes mi je bil poudarek na
prakticnem delu. Hvala Tanja &"

Mateja Bratun

keting
RELITE

"Z delavnico sem zadovoljen. Praktiéni prikaz, ki mi je omogocil uporabo LinkedIna. Prava mera informacij
za prakti¢no delo. LinkedIn bom po tem tecaju v polni meri uporabil. Do sedaj sem bil skepticen.

Zahvaljujem se za vso znanje &"

Davorin Ferk

Lavod frekvenca

REFERENCE

l__ tovarna

podjemov




PRAKTICNA DELAVNICA ALI
PREDAVANJE



FACEBOOK ZA POSEL

Facebook ni samo objavljanje fotografij in videjev, ampak je pomemben del
prodajnega procesa. Zelo pomemben je za negovanje strank, prepoznavnost
podjetja in povelanje prodaje. Da pa ste lahko na Facebooku uspesni, morate
najprej vedeti trende marketinga, kaj kazejo statistike in seveda na koncu tudi
psihologijo prodaje.

CILJI DELAVNICE

Na delavnici boste spoznali pomembnost Facebooka, kaksni so trenutni spletni
trendi, kako morajo biti urejeni Facebook profili, kako, kaj in kdaj objavljati, kako
delujejo algoritmi in po potrebi uvod v Facebook oglasevanje. Cilj je, da zaposleni
vedo, zakaj je Facebook pomemben za podjetje.

PROGRAM (=] e ey

Delavnica je sestavljena iz 4 modulov:

1.MODUL: Spletni trendi in kaj nas ¢aka v prihodnosti?
2MODUL: Vrste Facebook profilov in kako morgjo biti urejent.
3MODUL: Vsebinska strategija (vrste objav in kako jih kreirati]
4MODUL: Facebook strategija in kako delujejo algoritmi
5MODUL: Uvod v Facebook oglasevanje

KOMU JE NAMENIJENA?

Delavnico priporo¢amo marketing oddelkom, lastnikom manjsih podjetij, vsem, ki
gradijo osebno blagovno znamko.



FACEBOOK ZA POSEL

|ZJAVE STRANK

@ Matej Junkar ﬁ A —
" Naj povem, da sem bil ze na nekaj )

Priporodam, znanje lahko takoj uporabite
predavanijih, kupil kar nekaj gradiva, v praksi
vendar do sedaj mi je bil tvoj TOP TOP i B il 200
TOP... preprosto, enostavno,
razumljivo.. z veseljem se bom se
udelezil se kaksnega predavanja.

Www.ribiskatrgovinca.si @ Simona Bratusa %
[ ]

Pozor ¢ 11 Tale delavnica je bila pa
res top in jo toplo, toplo priperodam

* | Hvala Tanja Ciglari¢ za vso
. Mateja TextilKrpanka predano znanje, napotke, usmeritve...
Super zadeva! Priporoéam! Ko sem se In &g, zares obéudujem, da si
udeleZila delavnice sem izvedela res pripravijena toliko dati - dodatne
ogromno novosti! Dobié res veliko in videoposnetke, dodatne razlage... Res
Se ved! Hvala Tanja! hvala (2
1m Love Reply Message 10 1h Love Reply o

REFERENCE

1_{ ‘ tovarna
|_I podjemov

Univerza v Mariboru

STAJERSKI
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PRAKTICNA DELAVNICA ALI
PREDAVANJE



INSTAGRAM ZA POSEL

O

Druzbeno omreZje Instagram je vse od svoje ustanovitve leta 2010, je postal

Instagram nepogresljivo marketinsko orodje in zaseda vidno mesto med
platformami druzbenih medijev. Z vec kot milijardo uporabnikov, predstavlja
ogromen bazen potencialnih kupcev. Je danes pomemben del marketinske
strategije.

CiILJI DELAVNICE

Cil} delavnice je, da spoznate vse zakonitosti te platforme in zakaj se je splaca
izkoristiti. Vedno bolj je pomembna za spletno prodajo in prepoznavnost vase
blagovne znamke in podjetja. Je v last Mete, torej lastnika Facebooka, kar pomeni,
da sta platformi sorodni in zelo podobni, tako da ni potrebno prevec dodatnega
dela za promocijo.

e
e

PROGRAM T

Delavnica je sestavljena iz 5 modulov:
1.MODUL: Zakaj je Instagram pomemben za podjetja? T
2MODUL: Kako mora biti urejen Instagram profil, ki bo pritegnil pozornost?
3MODUL: Vsebinska strategija, ki bo zanimiva (vrste objav, kaj objavljati)
4MODUL: Strategije, kako pritegniti prave kontakte za povecanje prodaje

5MODUL: Uvod v Instagram oglasevanije

KOMU JE NAMENIJENA?

Delavnico priporo¢amo lastnikom podjetij, vodjem, kadrovski sluzbi, prodajalcem,
PR sluzbam in vsem zaposlenim, ki lahko pomagajo pri gradnji blagovne znamke
podjetja.


https://www.marketingmalihpodjetij.com/instagram

INSTAGRAM ZA POSEL

|ZJAVE STRANK

"Hvala Tanja :-) e za eno izjiemno predavanje. Spet se vratam domov z "overloadom" znanja. Se Se
vidimo, zagotovo &"

Andrea Lobenwein

Kozmeticarka
o “Cista 10-ka :-) Ta tematika me je zelo zanimala in na delavnici sem prejela res veliko novih informacij. Na
\*J osnovi predstavljenega, se bom nedvomno odloéila za nadaljnje delavnice :-)"

Nives Rebernak

Podjetnik

REFERENCE

STAJERSKI %
UAL PLANETGV Y

Calje + Siovanta + Ewope

UTRINKI IZ DELAVNIC?




PRAKTICNA DELAVNICA ALI
PREDAVANJE



OSNOVE E-MAIL MARKETINGA

Na podlagi nedavne raziskav so trzniki ugotovili, da je e-mail marketing Se vedno
zelo pomemben del marketinske strategije.

Naredili so raziskavo med 1876 podjetji po vsen svetu v 43 razli¢nih trznih
kategorijah, vkljutno s SEO (optimizacijo), druzbenimi mediji, video marketingom,
mobilno tehnologijo in ugotovili, da je kljub drugim novodobnim komunikacijskim
kanalom e-mail marketing Se vedno nepogresljiv ¢len marketinske strategije.

CiLJI DELAVNICE

Kako lahko v podjetju izkoristite e-mail marketing in povecate prodajo. Kako
pridobivati bazo e-mailov in jih shranjevati. Pogledali si bomo primere dobrih
praks za razli¢ne branze. Prav tako se boste naucili kaksni e-maili so sedqj
popularni in kako jih pisati. Naredili bomo tudi pregled orodij, ki so primerna v
zacetku posiljanja e-novick.

PROGRAM

1. Zakaqj je e-mail zelo pomemben?

2.Kako priti do e-mail liste?

3.20 primerov brezplacnih idej za pridobivanje e-mailov.

4 Kaksen je e-mail, ki ga bodo ljudje prebrali?

5 Formula za pisanje ucinkovitih naslovov.

6.Kako napisati zadevo, ki prepri¢a uporabnika, da odpre e-mail
7.Primeren ¢as za posiljanje e-mailov.

8 Kako zasluziti z e-mail marketingom?

KOMU JE NAMENIJENA?

Delavnico priporocamo lastnikom podjetij, vodjem, prodajalcem, PR sluzbam in
vsem zaposlenim, ki skrbijo za marketinske aktivnosti.



OSNOVE E-MAIL MARKETINGA

|ZJAVE STRANK

4

Delavnica mi je bila izjemno v3ec, saj je bila prakticno zastavljena. Prejeli smo Ze oblikovane tekste in
slike, tako smo se lahko popolnoma posvetili osnovam in postopku. Priporo¢am jo vsem, ki so zacetniki
na Mailchimpu in Zelijo v kratkem €asovnem obdobju usvoijiti osnove programa.

Estera

Akademija >tudo Lepota

"Vieé mi je bila zasnova delavnice, uvodna teorija in nato praktiéni primeri. Naicila sem se, kako pravilno
generirati bazo on potencialne stranke in kako sestaviti e-mail in ga nato poslati na bazo strank."

Spela Zorec

Neonart

REFERENCE

UTRINKI IZ DELAVNIC?

e Mednasodna fakulteta
in poskonme

Calje + Siovanka + Ewope

neonart




MENTORSKI
PROGRAM

V ZIVO ALl PREKO ZOOMA




MENTORSKI PROGRAM

Mentorski program je namenjen podjetjem ali posameznikom, ki se nimajo
urejene spletne prisotnosti. S pomocjo programa v prisotnosti mentorja spoznate
vse, kar potrebujete za uspeh na spletu in vam pomaga postaviti dobre temelje in
vas usmerjati in pomagati z nasveti pri kreiranju marketinskih aktivnosti.

CiLJI PROGRAMA

Po programu boste vedell, kaj potrebujete za ucinkovito prisotnost, kako se lotiti
kreiranja marketinske strategije, spoznali razli¢na orodja za izvedbo marketinga,
vedeli boste zakonitosti druzbenih omrezij, pri grajenju spletne strani boste

vedell, na kaj morate biti pazljivi, kako graditi bazo e-mailov in jih negovati preko
e-mall marketinga

.....

PROGRAM

e Temelji marketinga - idealna stranka, konkurencna prednost, zgodba
Priprava vsebin za spletno stran in prodajna stran

Druzbena omreZja (Facebook, Instagram, LinkedIn, Youtube, Tik Tok,..)
E-mail marketing

Razli¢na orodja za izvajanje marketinga (Canva, Chat GPT, Gemini, uporabne
aplikacije...)

KOMU JE PROGRAM NAMENIJEN?

Program je namenjen PR sluzbam, malim podjetnikom in vsem zaposlenim, ki so
povezani z marketinskimi aktivnostmi.



MARKETINSKO MENTORSTVO

|ZJAVE STRANK

MENORIRANKA
* % Kk Kk k

Draga Tanja,
zelo sem hvaleina, da sem te spoznala in da 5 bila maja mentorica na samem zadetku maoje
pedjetnifke potl OB tebl sam doblls og A Inana, of uporabe spletnih plat farm,

jasne korake, delila suoje izkuZnje in me usmerjals takrat, ko sem to najbolj potrebovals.

Poleg tvoje strokownosti pa bi awila tebe kot asebo. , potrpetijiva, dosiedna
in igjermng sréna. Vedno s pripraviiena pomagati, ratlobiti in spodbuditi. Ob tebi sem se polutila varna,
podprts in cpagumijEn.

Hwala ti za rnanje, podporo in Ekevednost. Bila si wed ket mentorica, bila =i prava opora.

JANJA

\J GRAWE @

Online
Tutor

REFERENCE
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@  >SERVICE

IKUSI

V PISNI OBLIKI +
ZOOM RAZLAGA



MARKETINSKE STRATEGIJE

e Pred vami je novi projekt in ne veste kako ga lansirati na spletu?
e Potrebujete sveze ideje, kako ¢im bolje predstaviti vas produkt?

Ce ne veste, kako se tega lotiti, vam pri tem lahko pomagam z marketinsko
strategijo v pisni obliki in razloZzeno preko Zooma, zato da se tudi posname.

Pomagam vam napisati strategijo za:

DRUZBENA OMREZJA

Marketinska strategija se lahko prilagodi enemu druzbenemu omrezju ali vecim
skupaj. V strategijo lahko vklju¢im naslednja omrezja: Facebook, Instagram,
LinkedlIn, Tik Tok in Youtube.

PROMOCIJO DOGODKA

Pred vami je dogodek in ne veste, kako ga promovirati preko spleta? S pomocjo
marketinske strategije vam pokazem korake, po katerem se potem vedno znate
lotiti promocije dogodkov. Vklju€uje druzbena omreZja, e-mail marketing, kako
mora izgledati prodajna spletna stran,...

NASTOP NA SPLETU

Zapisem vam vse spletne aktivnosti, ki so potrebne za uspesen nastop na spletu
glede na vase potrebe in Zelje.
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Marketinska strokovnjakinja
Trener za druzbena omrezja
Facebook, Instagram in LinkedIn ter orodja umetne
inteligence

KONTAKTNI PODATKI

www.MarketingMalihPodjetij.com

tanja@marketingmalihpodjetij.si
070 852 238

Creativum, Tanja Ciglaric s.p.

MARKETING



